
 

如果 Tansee iPhone Message Transfer 不显示最新消
息怎么办？

1
请安装最新版本的 Tansee iPhone Message Transfer 软件。 请从 这里 下载

Windows 版本，或者从 这里 下载Mac 版本。

2
打开 Tansee 程序。

请遵循Windows 指南或Mac 指南，具体取决于您的操作系统。

请耐心等待。如果您有大量应用程序或照片，则读取数据可能需要较长时间，最多

可能几个小时。

3
如果问题仍然存在，请针对 Windows 版本执行以下步骤：

运行 iTunes 并使用 PC 上的 iTunes 备份 iPhone 或 iPad。

无需插入 iPhone 即可运行 Tansee。在 Tansee 的“iTunes 备份”选项卡下，单

击您的 iPhone。

http://cn.tansee.com/iDeviceMessageTransfer.exe
http://cn.tansee.com/download.html?platform=mac&product=16
http://cn.tansee.com/how-to-transfer-message-from-iphone-to-pc.html
http://cn.tansee.com/how-to-transfer-message-from-iphone-to-mac.html


4
对于 Mac 版本，请尝试以下操作：

在 macOS 上使用 Finder 备份您的 iOS 设备。

无需插入 iPhone 即可运行 Tansee。在 Tansee 的“iTunes 备份”选项卡下，单

击您的 iPhone。
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